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ANHANG I

1. BESCHREIBUNG DER REINIGUNGSSTUFE

REINIGUNGSSTUFE WASCHZEIT PREISE

REINIGUNGSSTUFE 1:: ALLGEMEIN Weniger als 15 
Minuten

Brave Tarife: Im Preis inbegriffen

Cool Tarife: Im Preis inbegriffen

Extreme Tarife 15 €

REINIGUNGSSTUFE 2: SPEZIAL Zwischen 15 und 30 
Minuten 50 €

REINIGUNGSSTUFE: STARK Mehr als 30 Minuten 150 €

REINIGUNGSSTUFE: SEHR STARK Fahrzeugstillstand 300 €
1.1. REINIGUNGSSTUFE 1: ALLGEMEIN
Es bezieht sich auf die übliche Reinigung, die jedes Auto benötigt, nachdem es von einem Kunden benutzt 
wurde, und die im Mietpreis inbegriffen ist.
Als Reinigungsstufe 1 gilt eine Überprüfung und Abstimmung des Fahrzeugs von maximal 15 Minuten Dauer. 
Innensaugen des Fahrzeugs, Inspektion und Polieren des Innenarmaturenbretts und Außenreinigung des 
Fahrzeugs. Jede Reinigung, die diese Punkte überschreitet, wird als höhere Reinigungsstufe angesehen 
und verursacht zusätzliche Kosten für den Kunden.
Ein Fahrzeug bedürft algemeine Reinigung, wenn es nicht übermäßig verschmutzt ist und die Waschzeit 
weniger als 15 Minuten beträgt.
1.2. REINIGUNGSSTUFE 2: SPEZIAL
Reinigung von schmutzigere Fahrzeugen, die eine Waschzeit zwischen 15 und 30 Minuten brauchen, 
jedoch keine speziellen Reinigungsgeräte benötigen.
Ein Fahrzeug gilt als reinigungsbedürftig der Stufe 2, wenn:

a) Es notwendig ist, viele Gegenstände und/oder Abfälle aus dem Inneren des Fahrzeugs  zu holen, wie 
Dosen, Plastikflaschen, Papiere, Plastiktüten usw.
b) Es viel oberflächlicher Schmutz ohne zu verkrusten gibt.

Hasso ist berechtigt, für Fahrzeuge die einer Spezialreinigung Stufe 2 bedürfen, € 50€ zu berechnen.
1.3. REINIGUNGSSTUFE 3: STARK 
Ein Fahrzeug gilt als reinigungsbedürftig Stufe 3, wenn es eine Reinigung innerhalb der Stufe 2 erfordert, 
aber auch Sand im Inneren hat, der eine Saugzeit von mehr als 30 Minuten erfordert.
Für die Reinigungskosten von Fahrzeugen, die als stark verschmutzt (Stufe 3) gelten, kann Hasso einen 
Betrag von 150 € berechnen.
1.4. REINIGUNGSSTUFE 4: SEHR STARK 
Fahrzeuge, die eine Waschzeit von mehr als 30 Minuten benötigen und den Einsatz spezieller 
Reinigungsgeräte erfordern, werden als sehr stark (Stufe 4) eingestuft.
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Ein Fahrzeug gilt als reinigungsbedürftig der Stufe 4, bei:
a) Schmutz in Teppichen, Teppichböden und Sitzen des Fahrzeugs, verursacht durch Salpeter, Sand, 
Cremes usw.
b) Tierhaare auf der Polsterung.
c) Reste von Flüssigkeiten wie Softdrinks, Öle etc.
d) Flecken und unangenehmer Geruch durch Erbrochenes.
e) Eingebetteter Beton und Schlammspuren innerhalb und außerhalb der Karosserie und des 
Unterbodens.
f) Gerüche im Auto, wie z. B. durch Erbrechen, Tabak, Transport von Tieren, Essen, Urin usw.
Hasso kann von Fahrzeugen der Stufe 4 einen Betrag von bis zu 300 € zur Deckung der Kosten für 
Behandlung, Sonderreinigung des Fahrzeugs und entstandenen Wirtschaftsschaden berechnen .

2. BESCHREIBUNG DES SCHADENSGRADES
2.1. SCHADENSTUFE 1:
Ein Fahrzeug weist Schadensstufe 1 auf, bei:

a) Leichte Beschädigungen, wie kleine Kratzer und Dellen mit einem Durchmesser von nicht mehr als 
5 cm.
b) Lackabplatzer an den vorderen und hinteren Stoßstangen sowie Beschädigungen am Nummernschild. 
c) Reparierbare Schäden an einem der Teile des Fahrzeugs, sei es innen oder außen, solange diese 
die Nutzung und das Fahrverhalten nicht beeinträchtigen.

2.2. SCHADENSTUFE 2:
Ein Fahrzeug weist Schadenstufe 2 auf, bei:

a) Erhebliche Dellen und Kratzer (größer als 5 cm - 15 cm), welche die Nutzung der Elemente und das 
Fahren des Fahrzeugs nicht beeinträchtigen, aber das Image desselben beeinträchtigen, und dessen 
Reparatur unbedingt erforderlich ist.
b) Zahlreiche Schäden der Stufe 1, welche eine ästhetische Reparatur erfordern.

2.3. SCHADENSTUFE 3: 
Ein Fahrzeug weist Schadenstufe 3 auf, bei:

a) Verursachten Schäden oder Pannen welche die Struktur des Fahrzeugs beeinträchtigen und seine 
ordnungsgemässe Funktion verhindern.
b) Benötigte Austausch eines Teils welche das Fahrverhalten und die Ästhetik beintrachtigt.
c) Jede Aufschlüsselung, die eine Gefahr für ihre Verwendung darstellt.
d) Schäden an Fahrzeugsensoren durch einen Kollision /Schlag.

KOSTEN PRO FAHRZEUGGRUPPE (Inklusive Arbeitskosten)

SCHADEN
GRUPPEN

A B C - D O - P  - L

ANTENNE 28,00 € 30,00 € 32,00 € 42,00 €

KOFFERRAUMABLAGE 198,00 € 217,00 € 302,00 € 425,00 €

NOTFALL KIT 38,00 € 38,00 € 38,00 € 38,00 €

REIFENREPARATURSET 96,00 € 96,00 € 96,00 € 96,00 €
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SCHEIBENWISSER 50,00 € 55,00 € 62,00 € 81,00 €

MOTORKÜHLER Je nach Kostenvoranschlag 

MOTOR Je nach Kostenvoranschlag (>12.000,00 €)

PLATTER REIFEN 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 €

REIFEN 198,00 € 225,00 € 275,00 € 358,00 €

ERSATZREIFEN 225,00 € 250,00 € 250,00 € 325,00 €

FELGEN SCHADE 140,00 € 165,00 € 165,00 € 215,00 €

WINDSCHUTZSCHEIBE Je nach Kostenvoranschlag

HINTERFENSTER 300,00 € 405,00 € 470,00 € 611,00 €

SEITENFENSTER Je nach Kostenvoranschlag 

SCHÄDEN AM UNTERBODEN 800,00 € 800,00 € 800,00 € 1.040,00 €

VERRIEGELUNG/SCHLOSS 240,00 € 240,00 € 260,00 € 338,00 €

SCHLÜSSEL 250,00 € 315,00 € 400,00 € >500,00 €

RADKAPPE 32,00 € 40,00 € 40,00 € 52,00 €

KUPPLUNG MOTOR Je nach Kostenvoranschlag (>1.500,00 €)

KURBELGEHÄUSE MOTOR Je nach Kostenvoranschlag (>1.700,00 €)

KURBELGEHÄUSESCHUTZ 380,00 € 380,00 € 525,00 € 721,00 €

RÜCKSPIEGELGEHÄUSE 50,00 € 62,00 € 62,00 € 81,00 €

AUSSEN RÜCKSPIEGEL 198,00 € 285,00 € 525,00 € 1.150,00 €

INNEN RÜCKSPIEGEL 395,00 € 395,00 € 395,00 € 721,00 €

SONNENBLENDE 110,00 € 130,00 € 130,00 € 169,00 €

VORDERSITZ 1.700,00 € 2.000,00 € 2.050,00 € 2.665,00 €

RÜCKSITZ 1.100,00 € 1.700,00 € 1.900,00 € 2.470,00 €

VORDERE STOSSSTANGE Je nach Kostenvoranschlag 

MOTORHAUBE Je nach Kostenvoranschlag 

VORDERER KOTFLÜGEL 215,00 € 215,00 € 320,00 € J.N.Kostenvor.

VORDERE AUTOTÜR Je nach Kostenvoranschlag 

HINTERER KOTFLÜGEL Je nach Kostenvoranschlag 

HINTERE AUTOTÜR Je nach Kostenvoranschlag 

SEITENSCHWELLER Je nach Kostenvoranschlag 

KOFFERRAUMTÜR Je nach Kostenvoranschlag 

HINTERE STOSSSTANGE Je nach Kostenvoranschlag 

DACH Je nach Kostenvoranschlag 

ANAGRAMME/VINYLE 80,00 € 80,00 € 115,00 € 175,00 €

VORDERE SCHEINWERFER Je nach Kostenvoranschlag 

NEBELSCHEINWERFER Je nach Kostenvoranschlag 
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BLINKERS 100,00 € 110,00 € 110,00 € 143,00 €

SICHERHEITSGURT 400,00 € 400,00 € 400,00 € 520,00 €

AIR BAGS Je nach Kostenvoranschlag 

DISPLAY Je nach Kostenvoranschlag 

NUMMERNSCHILD 20,00 € 20,00 € 20,00 € 26,00 €

VORDERSITZBEZUG Je nach Kostenvoranschlag 

RÜCKSITZBEZUG Je nach Kostenvoranschlag 

REINIGUNG KRAFSTOFFSTANK Je nach Kostenvoranschlag 

SPEZIALREINIGUNG 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 €

STARKE REINIGUNG 150,00 € 150,00 € 150,00 € 150,00 €

SEHR STARK REINIGUNG 300,00 € 300,00 € 300,00 € 300,00 €

TAXI SERVICE nach
Kilometerstand

nach
Kilometerstand

nach
Kilometerstand

nach
Kilometerstand

ABSCHLEPP SERVICE nach
Kilometerstand

nach
Kilometerstand

nach
Kilometerstand

nach
Kilometerstand

Die Preise gelten nur für Schäden der Stufe 1. Für die Stufen 2 und 3 wird ein Aufschlag von 70 % bzw. 150 % berechnet. Ebenso wird 
bei der Anmietung eines Cabriolets bei Rückgabe des Fahrzeugs eine ausdrückliche Bewertung des Verdecks vorgenommen. Außerdem 
werden bei der Anmietung von Elektro- oder Hybridfahrzeugen bei Verlust oder Bruch eines Ladekabels 160 € berechnet, wenn es sich 
um ein Kabel für langsames Aufladen handelt, und 400 €, wenn es sich um ein Kabel für halbschnelles Aufladen handelt.

Schließlich wird darauf hingewiesen, dass bei allen Automatikfahrzeugen, die mit einem Getriebeschaden zurückgegeben werden, 
dem Kunden zusätzliche Kosten in Höhe von bis zu 1500 € entstehen können, die höher sind als bei einem manuellen Fahrzeug, 
für “Getriebeschadens”.

www.hasso-rentacar.com


